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摘 要 : [目的 /意义 ] 梳 理 总 结 国 内 外 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 服务 现状 ,为 相关 智库 建设 提供 参考 。[ 方 法 /过 程 ] 
采用 文献 调查 法 和 网 络 调研 法 对 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 服务 展开 调研 ,对 35 个 重点 智库 案例 资料 进行 深 


入 分 析 。[ 


结果 /结论 ] 将 相关 智库 服务 分 为 面向 决策 层面 向 专业 领域 .面向 公众 三 种 基本 类 型 ,归纳 智库 服务 共 


性 及 典型 服务 实践 ,总 结 国内 外 智库 服务 在 主题 ,内 容 和 形式 上 的 差距 ,并 从 服务 设计 、 活 动 原则 、 机 制 保 障 三 个 
一 方面 为 面向 重大 公共 卫生 事件 的 中 国 特 色 新 型 智库 发 展 提出 建议 。 
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智库 服务 ”智库 建设 


突 发 公共 卫生 事件 是 指 "突然 发 生 , 造 成 或 者 可 能 
条 万 社会 公众 健康 严重 损害 的 重大 传染 病 疫 情 .群体 
性 守明 原因 疾病 、 重 大 食物 和 职业 中 毒 以 及 其 他 严重 


影响 公众 健康 的 事件 ”""。 根 据 突 发 公共 卫生 事件 性 


议题 提出 咨询 建议 ”。2015 年 ,中 共 中 央 办 公 厅 、 国 
务 院 办 公 厅 印发 了 《关于 加 强 中 国 特色 新 型 智库 建设 
的 意见 ) 明 确 指出 中 国 特色 新 型 智库 是 我 国 国家 治理 
体系 和 治理 能 力 现代 化 的 重要 内 容 , 具 备 咨 政 建言 理 
论 创新 、 钼 论 引导 ,社会 服务 .公共 外 交 等 重要 功能 "。 
由 于 重大 公共 卫生 事件 的 高 风险 性 和 高 度 不 确定 性 ， 


> 范 害 程度 涉及 范围 , 突 发 公共 卫生 事件 可 分 为 特 
别 焉 大 ( 工 级 ) .重大 ( 工 级 ) 、 较 大 ( 亚 级 ) 和 一 般 (他 
级 对 级 ” 。 特 别 重大 与 重大 突 发 公共 卫生 事件 (以 下 
统 徐 为 重大 公共 卫生 事件 ) 演 化 过 程 复杂 ,具有 极速 伟 
播 性 、 高 不 可 知性 、 风 险 炙 加 性 和 严重 危害 性 等 特点 。 
习近平 同志 曾 要 求 “提高 应 对 重大 突 发 公共 卫生 事件 
能 力 和 水 平 "1, 强调 “要 强化 风险 意识 ,完善 公共 卫 
生 重大 风险 研判 评估. 决策. 防 控 协 同 机 制 " 。 党 的 
十 九 届 五 中 全 会 明确 了 “十 四 五 "时 期 经 济 社会 发 展 
的 主要 目标 ,提出 “防范 化 解 重大 风险 体制 机 制 不 断 
健全 , 突 发 公共 事件 应 急 能 力 显 著 增强 "的 要 求 品 。 
智库 是 一 种 稳定 的 .相对 独立 的 政策 研究 机 构 ,其 
研究 人 员 运 用 科学 的 研究 方法 对 广泛 的 公共 政策 问题 
进行 跨 学 科研 究 , 并 对 与 政府 .企业 及 公众 密切 相关 的 


高 水 平 的 智库 服务 可 以 改善 国家 对 重大 公共 卫生 风险 
的 治理 能 力 ,有 助 于 维护 社会 主义 制度 优越 性 、 提 升 我 
辐 的 国际 影响 力 、 加 强国 际 社会 话语 权 。 

本 文通 过 梳理 国内 外 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智 
库 研究 与 服务 实践 ,整体 把 握 国 内 外 相关 智库 服务 现 
状 及 特性 ,为 我 国 创建 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 
平台 并 提升 智库 服务 能 力 提供 参考 ,同时 为 建设 中 
特色 新 型 智库 提出 建议 。 


2 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 研究 
现状 
国内 外 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 研究 较 少 ， 


因此 笔者 首先 对 智库 研究 的 整体 现状 和 发 展 趋势 进行 
了 梳理 。 通 过 文献 调研 可 知 , 根 据 智库 涉及 的 专业 领 
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域 及 学 科 范 畴 ,面向 重大 公共 卫生 事件 相关 的 智库 研 
究 一 般 有 两 大 类 ,一 类 是 与 疾病 .医疗 .人 群 健康 .公共 
卫生 等 直接 相关 的 医药 卫生 领域 的 智库 研究 ,相关 
库 为 医药 卫生 专业 化 智库 ; 另 一 类 是 将 “应 对 重大 4 
卫生 事件 "作为 特定 情境 的 综合 性 智库 研究 ,相关 智库 
通常 设置 某 一 话题 模块 或 专项 ,提供 面向 重大 公共 卫 
生 事 件 的 智库 服务 。 这 种 分 类 方式 符合 重大 公共 卫生 
事件 的 特性 ,一 方面 ,重大 公共 卫生 事件 常 以 烈性 传染 
病 的 形式 暴发 ,以 广泛 威胁 危害 人 群 健康 为 特征 ,医药 
卫生 专业 化 智库 更 能 对 核心 关键 问题 提供 “ 精 而 深 ” 
的 针对 性 服务 ; 另 一 方面 ,重大 公共 卫生 事件 的 复杂 性 
与 系统 性 要 求 跨 学 科 . 跨 部 门 协同 应 对 ,其 深远 影响 辐 
射 至 社会 治理 的 各 领域 ,综合 性 智库 围绕 热点 话题 侧 
面 切入 , 补 全 “ 广 而 全 ”的 综合 治理 。 从 调研 所 得 的 现 

熏 完 成 果 看 来 ,医药 卫生 专业 化 智库 研究 与 重大 公 


国外 医药 卫生 智库 研究 起 步 较 早 , 对 行业 和 社会 
发 展 起 到 了 很 好 的 决策 支持 作用 。 纵 观 其 发 展 历史 ， 
呈 那 两 个 主要 趋势 :医药 卫生 智库 的 作用 受到 国家 
歼 耸 关注 ,功能 角色 逐步 得 到 重视 。S，Shaw 倡导 将 知 
到 广泛 .深入 地 纳入 卫生 政策 和 规划 领域 ,并 以 4 个 
英国 智库 为 研究 样本 ,验证 医疗 智库 运行 的 理性 、 客 观 
性 和 独立 性 8 。 加 拿 大 公共 卫生 系统 和 服务 研究 知 
庄 sECanadian Public Health Systems and Services Re- 
seh Think Tank) 汇 集 公共 卫生 研究 和 从 业 人 员 \ 政 
策 味 定 者 ,讨论 确定 了 安大略 省 公共 卫生 系统 研究 中 
的 六 大 紧急 议题 '" 。@@ 医 药 卫生 智库 作为 知识 成 果 
两. 整合 发布. 揭示 和 转化 平台 ,在 专业 领域 发 展 中 
发 挥 重要 作用 。 在 科学 研究 .临床 实践 .新 技术 应 用 


萌芽 较 晚 ,尚未 掌握 话语 权 并 取得 影响 力 。 近 年 来 随 
着 全 社会 “智库 热 ”的 兴起 和 莲 勃 发 展 以 及 “健康 中 国 
20307” 战略 的 推动 ,医药 卫生 领域 的 智库 开始 受到 关 
注 。 在 宏观 层面 ,学 者 们 从 理论 上 探讨 了 中 国 特色 新 
型 智库 建设 中 医药 卫生 领域 智库 的 建设 价值 .战略 规 
划 与 发 展 路 径 "”- 。 如 马 费 成 等 提出 大 数据 环境 下 
的 智慧 健康 智库 建设 极为 必要 ,应 探索 符合 我 国 国 情 
的 智慧 健康 智库 ,推动 成 果 共 享 ,并 注重 数据 安全 和 个 
人 健康 数据 的 隐私 保护 "”。 在 微观 层面 ,学 者 们 基于 
案例 分 析 总 结 了 国内 外 医药 卫生 智库 的 发 展 经 验 ,为 
智库 发 展 提供 参考 。 如 陈 婷 等 对 比分 析 了 国内 外 医药 
卫生 专业 化 智库 的 建设 情况 ,指出 我 国 智 库 机 构建 设 
存在 的 问题 并 提出 相应 对 策 ” 。 宋 明 草 分 析 了 美国 
生物 安全 智库 两 党 生物 防御 委员 会 的 基本 情况 .研究 
内 容 、 主 要 特点 及 其 对 政策 的 影响 ”。 杨 再 峰 等 归纳 
总 结 了 约翰 截 善 金 斯 大 学 布 隆 博 格 公 共 卫 生 学院 成 
为 国际 一 流 卫生 智库 的 成 功 经 验 ” ,也 有 学 者 对 该 知 
库 的 大 流行 模拟 推演 ,数据 集成 平台 等 服务 产品 
展开 了 讨论 。 

综 上 所 述 ,国内 外 重大 公共 卫生 事件 相关 的 智库 
研究 的 发 展 路 径 和 发 展 层次 存在 较 大 差异 。 国 外 智库 
机 构 实 际 建设 先 于 理论 探讨 ,在 专业 领域 逐步 建立 起 
话语 权 及 影响 力 ,积累 了 先进 服务 经 验 。 国 内 在 该 领 
域 的 探索 处 于 起 步 期 ,理论 成 果 层 出 不 穷 ,但 实践 上 仍 
关注 国际 单个 先进 案例 。 现 有 研究 成 果 对 国内 是 否 存 
在 优秀 实践 有 何 成 功 经 验 .与 国际 存在 的 差距 尚 不 十 
分 明朗 。 在 中 国 特色 新 型 智库 的 建设 过 程 中 ,如 何 有 
效 盘 活 现 有 智库 资源 .推动 理论 转化 以 引导 智库 建设 


中 ,智库 发 挥 了 整合 建议 ,达成 共识 .宣传 倡导 的 作 
用 " “i。 在 公共 卫生 领域 的 重大 话题 上 ,LFerman- 
dez-Portillo 等 通过 对 国际 主流 发 展 政策 智库 的 专家 报 
告 进行 内 容 分 析 , 讨 论 了 联合 国 2030 年 议程 框架 下 的 
全 球 卫生 治理 。 全 球 急诊 医学 智库 临床 研究 工作 
组 (The Global Emergency Medicine Think Tank Clinical 
Research Working Croup ) 推进 了 循 证 方法 在 解决 临床 
和 公共 卫生 问题 上 的 应 用 ” 。 美 国医 学 研究 所 (the 
Institute of Medicine, IOM ) 强调 需 加 强 公 共 卫 生 系 统 
研究 ,提升 应 急 预 备 和 应 急 响 应 能 力 ”。 美 国平 民生 
物 防御 工作 组 (The Working Group on Civilian Biode- 
fense) 就 平民 遭遇 肉 毒 杆菌 生物 武器 攻击 的 情境 ,对 医 
疗 和 公共 卫生 专业 人 员 提 出 了 应 对 措施 建议 ” 。 
与 国外 相 比 ,国内 医药 卫生 领域 的 智库 研究 意识 


实践 , 吸 待 开展 更 多 的 系统 性 回顾 研究 以 及 特定 情境 
下 的 案例 研究 。 智 库 的 服务 创新 是 国内 外 智库 研究 的 
重要 导向 之 一 ” ,本 研究 从 智库 服务 视角 出 发 ,致力 
于 梳理 重大 公共 卫生 事件 这 一 具体 情境 下 的 智库 建设 
现状 ,厘清 国内 外 相关 智库 现 有 的 服务 基础 ,总 结 国内 
外 先进 经 验 ,为 建设 服务 多 元 化 、 成 长 潜力 大 的 中 国 特 
色 高 水 平 智库 提供 参考 。 


3 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 服务 现 
状 分 析 
3.1 研究 方法 

本 文 基于 宾夕法尼亚 大 学 《全 球 智库 报告 的 评 
价 榜 单 .南京 大 学 中 国 智库 索引 收录 的 智库 ,参考 文献 
调研 的 成 果 , 在 样本 选择 上 ,综合 考虑 了 医药 卫生 专业 
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化 智库 和 综合 性 智库 。 首 先 ,通过 背景 考察 和 网 站 初 
步调 研 , 选 取 了 国内 外 与 重大 公共 卫生 事件 相关 的 65 
个 智库 逐一 进行 网 络 调研 ,搜集 这 些 智 库 的 战略 愿景 、 
历史 沿革 ,专家 团队 、 典 型 成 果 ,评估 其 服务 规模 、 服 务 


质量 以 及 样本 数据 获取 难度 ,排除 部 分 研究 价值 不 高 
的 智库 案例 ,最终 确定 35 个 智库 作为 研究 样本 。 部 分 
库 名 单 如 表 1 所 示 : 


葵 


表 1 研究 智库 样本 (部 分 ) 


研究 领域 代表 性 智库 
国外 医药 卫生 约翰 霍 普 金 斯 大 学 健康 安全 中 心 (The Johns Hopkins Center for Health Security) .约翰 霍 普 金 斯 大 学 布 隆 博 格 公共 卫 生 学 
专业 化 智库 院 (Johns Hopkins Bloomberg School of Public Health ,JHBSPH ) 约翰 霍 普 金 斯 重大 事件 准备 和 响应 办 公 室 (Johns Hopkins Of- 


fice of Critical Event Preparedness and Response, CEPAR ) ,美国 两 党 生物 防御 委员 会 (Bipartisan Commission On Biodefense ， 
BCOB ) .伦敦 卫生 与 热带 医学 院 (London School of Hygiene & Tropical Medicine ,LSHTM ) .英国 国家 卫生 与 服务 优化 研究 院 (Na- 
tional institute for Health and Care Excellence, NICE) .美国 凯撒 永久 健康 政策 研究 所 (Kaiser Permanente Institute for Health Poli- 
cy, KPIHP) .美国 国立 健康 研究 院 ( National Institutes of Health ,NIH) .日 本 健康 政策 研究 所 


综合 性 智库 。 兰 
国内 医药 卫生 。 中 

专业 化 智库 。 人口 与 健康 研究 中 心 

综合 性 智库 。 国 
这 究 院 ,华中 科技 大 学 国家 治理 研究 院 


兰 德 公司 (RAND ) \ 布 鲁 金 斯 学 会 (he Brookings Institution) .美国 国会 研究 服务 部 (The Congressional Research Service ,CRS ) 


国 科学 院 上 海 巴 斯 德 研究 所 、 健 康 风险 预警 治理 协同 创新 中 心 ,北京 大 学 公众 健康 与 重大 疫情 防 控 战 略 研究 中 心 .武汉 大 学 


务 院 发 展 研究 中 心 .中国 科 学 院 ,中 国 工程 院 清华 大 学 应 急 管理 研究 基地 .清华 大 学 国情 研究 院 .中 国人 民 大 学 重阳 金融 研 


一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 


GO 第 一 步 ,系统 搜集 35 个 智库 在 重大 公共 卫生 事件 
二 并 的 资讯 (官方 发 布 的 机 构 动态 .新 闻 ) .文字 产 
品 C 研 究 报告 ,调查 报告 简报、 评论、 指南 ) .工具 ( 数 
据 遍 .仪表 板 ,工具 包 、APP) ,活动 (论坛 .研讨 会 .交流 
祭 奢 告 会 ) .项 目 (科研 项 目 .培训 项 目 .交流 项 目 )、 
其 他 形态 资料 (视频 音频 ,漫画 等 ) 等 ,同时 补充 以 知 
人 主体 的 媒体 报道 及 以 智库 为 对 象 的 研究 论文 ,对 
久 和 样本 都 建立 了 以 服务 内 容 为 主轴 的 资料 库 。 
污 第 三 步 ,对 案例 资料 进行 深入 分 析 ,将 资料 打 散 纺 
码 层 根 据 服务 内 容 进行 整合 重组 ,并 通过 多 轮 咨询 医 
疗 风 榨 .公共 卫生 .社会 治理 等 专业 领域 人 员 的 意见 评 
人 车 价值 ,在 此 过 程 中 采用 资料 收集 和 资料 分 析 循 环 
秆 包 的 策略 , 挝 代 分 析 结果 。 

第 四 步 , 结 合 专家 意见 ,对 面向 重大 公共 卫生 事件 
的 智库 服务 现状 进行 梳理 和 总 结 。 根 据 资料 分 析 结果 
提取 智库 服务 共性 ,总 结 现 有 智库 的 基本 服务 类 型 和 
典型 实践。 
3.2 智库 基本 服务 及 典型 实践 

根据 智库 服务 对 象 及 社会 职能 ,本 研究 将 面向 重 
大 公共 卫生 事件 的 智库 服务 分 为 面向 决策 层 、 面 向 专 
业 领 域 .面向 公众 三 大 类 。 由 于 智库 基本 服务 的 形式 、 
目的 .内容 话题 等 方面 存在 较 多 共性 ,笔者 在 此 选取 每 
种 类 型 中 较为 典型 的 实践 进行 回顾 。 
3.2.1 面向 决策 层 


为 政府 提供 重大 公共 卫生 事件 响应 决策 的 理论 文 
撑 和 智力 支持 ,是 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 最 普 


遍 、 最 基本 的 服务 类 型 。 根 据 智 库 研究 领域 以 及 对 重 
大 公共 卫生 事件 的 参与 和 投入 程度 ,可 分 为 三 类 : 


(1) 聚 焦 于 与 重大 公共 卫生 事件 有 交叉 或 包含 关 
系 的 某 一 特定 话题 。 约 翰 ' 霍 普 金 斯 大 学 健康 安全 中 
心 是 全 球 首 家 致力 于 预防 和 应 对 重大 疫情 和 公共 卫生 
危机 的 专业 化 智库 ,2019 年 曾 联合 经 济 学 人 智库 、 核 
威胁 倡议 ,对 《国际 卫生 条 例 (2005 )》195 个 缔约 国 的 
卫生 安全 保障 和 相关 能 力 进行 全 面 评价 和 比较 ,发 表 
了 《全 球 卫 生 安 全 保障 指数 》( Global Health Security In- 
dex,GHS ) 报告 “  。 美 国 两 党 生物 防御 委员 会 是 生物 
安全 领域 的 专业 化 智库 ,于 2015 年 发 布 代表 性 成 果 
《国家 生物 防御 蓝图 》(A National Blueprint For Biode- 
fense) ” ,该 报告 极 具 前 脆性 和 战略 高 度 ,已 融入 美国 
《国家 生物 防御 战略 》 并 在 联邦 和 各 级 政府 实施 。 中 
司 科 学 院 上 海 巴 斯 德 研 究 所 秉承 巴 斯 德 价值 理念 , 聚 
焦 重 大 传染 病 的 致 病 机 制 等 关键 科学 问题 ,为 国家 公 
共 卫 生 与 生物 安全 提供 科技 支撑 和 解决 方案 ” 。 

(2) 智 库 本 身 从 事 公 共 卫 生 治 理 体 系 或 应 急 管 理 
研究 ,将 重大 卫生 事件 或 重大 公共 危机 应 对 融入 服务 
之 中 。 成 立 于 1899 年 的 伦敦 卫生 与 热带 医学 院 致力 
于 公共 卫生 和 全 球 健康 领域 研究 ,协助 政府 有 效应 对 
SARS , 猪 流感 .人 冀 共 患 病 等 重大 疫情 突 发 的 紧急 情 
况 ,尤其 在 埃 博 拉 和 案 卡 病毒 暴发 期 间 ,该 智库 凭借 高 
质量 的 智力 支持 服务 得 到 英国 公共 卫生 部 的 高 度 认 
可 , 受 邀 合作 运营 英国 公共 卫生 快速 支持 小 组 (UK- 
PHRST) ,协助 各 国 应 对 和 控制 疾病 暴发 引起 的 公共 卫 
生 威 胁 ”。 清 华 大 学 应 急 管理 研究 基地 自 2004 年 成 
立 以 来 ,率先 从 社会 科学 等 多 学 科 视 角 开 展 危 机 管理 
研究 ,在 《 突 发 事件 应 对 法 (草案 )》《 国 家 突 发 公共 事 
件 总 体 预 案 兴 传染 病 防治 法 》 等 多 项 立法 工作 中 承担 
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应 峻 ， 王 钰 琛 , 王 森 ， 等 . 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 服务 现状 及 发 展 建议 [J]. 图 书 情报 工作 ,2022 ,66(4) :4 -13. 


重要 任务 ,多 次 参与 中 共 中 央 、 国 务 院 及 部 委 政策 及 文 
件 的 起 草 工作 > 。 以 其 为 代表 的 应 急 智库 ,在 长 效 研 
究 机 制 下 积累 了 对 “ 黑 天 鹅 ”性 质 事 件 的 理论 研究 和 
系统 透视 ,充分 把 握 我 国 “ 一 案 三 制 ” 的 应 急 管 理 体 
系 , 在 新 冠 疫 情 发 生 后 迅速 指出 了 我 国 应 急 管理 中 的 


3.2.2 面向 专业 领域 

专业 领域 人 员 指 在 重大 公共 卫生 事件 中 需 承 担 专 
业 行业 任务 .履行 社会 职责 的 关键 利益 相关 者 。 智 库 
向 专业 领域 人 员 提 供 专业 的 服务 ,可 以 让 智库 成 果 直 
接 向 学 界 . 业界 输送 ,有 助 于 提高 智库 在 学 界 `. 业 界 的 


方向 性 系统 性 基础 性 问题 。 健 康 风险 预警 治理 协同 


认可 程度 ,从 而 构建 面向 重大 公共 卫生 事件 的 专业 人 


创新 中 心 由 复旦 大 学 牵头 创建 ,于 2012 年 率先 在 国内 
开展 健康 领域 的 社会 风险 预测 ,关注 与 重大 公共 卫生 
事件 息息相关 的 疾病 防治 管理 \ 传 染病 防 控 等 领域 ,为 
政府 进行 前 瞻 治 理 建言 献策 |。 

(3) 智 库 从 事 综合 性 研究 \、 健 康 政策 研究 以 及 其 


员 参 与 的 共同 体 ,从 机 制 上 保证 智库 的 长 期 可 持续 发 
展 。 本 研究 将 专业 领域 人 员 分 为 科研 与 临床 人 员 及 相 
关 从 业者 (企业 和 媒体 人 员 等 ) 。 

(1) 针 对 科研 与 临床 人 员 。 第 一 ,提供 科技 支持 
服务 ,发 布 领域 前 沿 动态 ,构建 应 急 信 息 资 源 与 知识 


他 与 重大 公共 卫生 事件 并 无 直接 相关 性 的 领域 研究 ， 
在 应 对 新 冠 疫情 大 流行 过 程 中 凭借 自身 优势 设置 专项 
状 提 供 服务 。 布 鲁 金 斯 学 会 是 美国 成 立 历史 最 久 . 影 
响 性 最 大 的 顶级 智库 之 一 ,在 公共 政策 研究 领域 处 于 
了 领先 水 平 , 面 对 新 冠 大 流行 给 全 球 经 济 和 公共 卫 
9 网 担 带 来 的 不 确定 性 ,提供 宏观 经 济 政策 建议 ,并 指 
涡 国 卫生 系统 的 缺陷 和 医疗 不 公平 现象 ，”。 美 


著名 智库 兰 德 公司 将 公共 卫生 防备 .紧急 服务 和 响 
3B 为 专题 进行 讨论 , 面 对 新 冠 大 流行 引发 的 大 规模 
,经 济 环境 破坏 ,社会 运行 的 风险 与 不 确定 性 增强 
等 问题 ,基于 循 证 原则 积极 建设 证 据 和 信息 库 , 为 应 对 
疙 党 的 政策 响应 与 调整 提供 参考 建议 5 。 美 国 国会 
研究 服务 部 一 直 致 力 于 在 立法 过 程 中 为 国会 及 国会 议 
喇 握 供 协助 ,在 新 冠 疫情 大 流行 期 间 提供 了 丰富 的 定 
题 服 务 ,其 中 可 公开 的 研究 报告 已 包含 8 个 重大 研究 
7 语 , 分 别 为 COVID-19 概述 、 国 际 关键 议题 .美国 公 


BB 生 状 况 .对 个 人 财政 的 影响 .对 美国 商业 及 经 济 的 


二 


影响 .各 级 行政 部 门 的 应 对 .国会 响应 和 立法 与 法 律 问 


题 分 析 ”  。 我 国 国务 院 发 展 研 究 中 心 工作 集中 于 国 
民 经 济 、 社 会 发 展 和 改革 开放 中 的 综合 性 政策 研究 和 
咨询 ,将 疫情 研究 作为 重大 课题 ,研究 新 冠 疫情 对 经 济 
运行 的 影响 以 及 我 国治 理 体系 和 治理 能 力 现代 化 问 
题 ,为 健全 我 国 公共 卫生 应 急 管理 体系 提出 建议 ” 。 
武汉 大 学 人 口 与 健康 研究 中 心 .华中 科技 大 学 国家 治 
理 研 究 院 等 针对 新 冠 疫 情 应 对 设置 专项 研究 ,以 内 参 
形式 报 送 成 果 专 辑 , 许 多 建议 得 到 了 国家 及 省 部 领导 
人 的 肯定 性 批示 ,并 转化 落实 为 抗 疫 政策 ””。 以 中 
国 科 学 院 、 中 国 工 程 院 、 中 国 科学 技术 发 展 战略 研究 院 
为 代表 的 众多 科技 智库 对 疫情 趋势 、. 防 控 策 略 \ 疾 病 诊 
治 .科技 攻关 、 复 工 复 产 、 应 急 管理 等 方面 的 建议 得 到 
了 中 央 领 导 的 高 度 重 视 与 坚决 落实 ,为 打 启 疫情 防 控 
阻击 战 提供 了 科学 智力 支持 |。 


库 。 英 国 国 家 卫生 与 服务 优化 研究 院 将 卫生 技术 评估 
人 研究 结果 有 效 地 应 用 于 卫生 决策 过 程 ,为 健康 、 公 共 卫 
生 ,社会 保健 服务 从 业者 提供 循 证 指导 、 质 量 标 准 、 绩 
效 指标 和 信息 服务 ,针对 COVID-19 已 开发 了 三 种 类 型 
共 38 项 产品 。 我 国 国家 科技 图 书 文献 中 心 为 “ 重 
大 新 药 创 制 ” “艾滋病 和 病毒 性 肝炎 等 重大 传染 病 防 
治 ” 等 科技 重大 专项 及 新 冠 应 急 科 研 攻 关 提 供 专业 化 
言 息 服务 。 中 国医 学 科学 院 医 学 信息 研究 所 - 图 书馆 
开发 了 新 型 冠状 病毒 肺炎 防 控 知 识 服 务 平台 “ 。 科 
技 部 、 国 家 卫生 健康 委 、 中 国 科 协 、 中 华 医 学 会 联合 搭 
建 了 “新 型 冠状 病毒 肺炎 科研 成 果 学 术 交 流 平台 ”, 汇 
集 应 急 攻 关 项 目 形 成 的 科研 成 果 、 研 究 论 文 .实验 数 
据 临床 病例 .重要 进展 等 ,实现 最 新 信息 的 发 布 .共享 
和 交流 探讨 的 功能 。 此 外 ,众多 智库 发 布 科 研 突破 .学 
会 议 ,学术 讲 座 等 领域 前 沿 动态 ,部 分 智库 出 版 学 术 
报告 及 专著 .主办 期 刊 ,提供 充分 体现 其 学 术 价值 的 智 
库 服务 。 

第 二 ,提供 专业 能 力 与 专项 能 力 培训 服务 。 约 翰 ， 
霍 普 金 斯 大 学 布 隆 博 格 公 共 卫 生 学 院 .耶鲁 大 学 公共 
卫生 学 院 ,哈佛 大 学 公共 卫生 学 院 等 国际 一 流 公共 卫 
生 学 院 , 通 过 多 年 深耕 ,推动 建立 并 完善 全 球 卫生 系 
统 提高 人 类 社会 应 对 全 球 健康 威胁 与 风险 的 能 力 , 培 
养 了 众多 卫生 政策 流行 病 学 等 领域 的 专业 人 才 。 的 
葵 ' 霍 普 金 斯 重大 事件 准备 和 响应 办 公 室 提供 专项 培 
训 服务 , 旨 在 改善 从 业者 对 紧急 情况 的 响应 能 力 ,培训 
形式 包括 研讨 会 .在 线 培训 、 工 作坊 等 ,培训 主题 涉及 
生物 恐怖 主义 、 风 险 沟 通 、 灾 后 心理 紧急 援助 措施 、 灾 
后 自我 心理 疏导 等 。 北 京 大 学 公众 健康 与 重大 疫情 防 
控 战 略 研究 中 心 针 对 不 同 目标 人 员 ,开发 定制 式 培训 
计划 和 特色 课程 ,涵盖 专业 人 员 学 位 教育 (如 :MPH、 
DrPH) ,专业 人 员 继续 教育 (如 :CFETP .CMFFTP) 和 其 
他 人 员 的 培训 。 
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(2) 针 对 相关 从 业者 (企业 和 媒体 人 员 )。 第 一 ， 
搭建 交流 平台 ,提供 情报 和 知识 发 布 渠道 ,建设 公共 外 
交 及 与 国际 对 话 的 场所 。 面 向 重大 公共 卫生 事件 的 知 
库 通过 举办 论坛 .报告 会 .研讨 会 等 形式 ,搭建 智库 之 
间 智库 与 行业 人 员 、 智 库 与 媒体 之 间 的 专业 互动 平 
台 。 在 “欧盟 研究 与 创新 框架 计划 ”下 ,日 本 健康 政策 
研究 所 召开 一 系列 网 络 研讨 会 ,在 针对 冠状 病毒 的 诊 
断 治疗 .药物 疫苗 研发 等 众多 创新 研究 话题 上 ,发 据 欧 
盟 与 日 本 之 间 的 合作 机 会 。 凯 撤 永久 健康 政策 研究 所 
举行 论坛 讨论 大 流行 背景 下 远程 医疗 发 展 的 威胁 与 前 
景 ,为 远程 医疗 与 护理 服务 从 业者 .公私 营 部 门 提供 前 
沿 经 验 与 见解 。 健 康 风险 预警 治理 协同 创新 中 心 举办 
了 以 “加 强 应 急 能 力 建设 ”为 主题 的 “健康 中 国 :卫生 
应急 管理 策略 "国际 研讨 会 ,并 与 国际 应 急 管理 协会 
(] 哑 MD) 等 单位 联合 主办 了 卫生 应 急 准 备 国际 研讨 会 。 
第 二 ,发 布 思想 ,为 媒体 提供 观点 和 素材 。 在 新 冠 
绽 六 控 过 程 中 ,智库 的 思想 成 果 得 到 国内 及 国际 主 
流 青 体 的 转载 .报道 与 述评 。 多 位 智库 专家 参与 疫情 
防 探 的 政策 制定 与 解读 ,积极 在 防 控 工作 新 闻 发 布 会 
0 明 情 况 .回应 媒体 提问 。 布 鲁 金 斯 学 会 的 (新 冠 疫 
做 进 击 全 球 经 济 的 7 种 场景 《新 冠 肺炎 疫情 下 的 全 于 
履 虱 合作 》《 疫 后 全 球 治理 ) 等 研究 成 果 , 被 媒体 广泛 
转载 .清华 大 学 国情 研究 院 联合 (中国 日 报 》. 协 和 医 
党 侵 编 写 (抗击 新 冠 肺炎 疫情 的 中 国 实践 ) 报 告 ,并 发 


礁 夭 (中 国 日 报 》“ 抗 击 新 冠 病毒 的 中 国 方案 "主题 网 
站 e> 中 国人 民 大 学 重阳 金融 研究 院 于 2021 年 8 月 联 
合 太 和 智库 , 海 国 图 智 研究 院 联合 举办 《“ 美 国 第 
“23! 美国 抗 疫 真相 》" 报告 发 布 暨 研讨 会 ,吸引 了 
央视 .新华 社 . 喜 博 社 等 国内 外 数 十 家 知名 媒体 的 报道 
和 广泛 讨论 ,引起 了 全 球 反响 。 
3.2.3 面向 公众 

公众 是 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 最 广泛 的 服 
务 对 象 与 互动 群体 。 智 库 向 公众 提供 服务 ,是 智库 传 
播 政策 主张 .提高 社会 能 见 度 .增强 话语 权 建 设 的 有 效 
途径 ,有 利于 智库 扩大 声音 .引导 与 论 .凝聚 共识 .启迪 
民智 。 面 向 公众 的 智库 服务 集中 在 以 下 两 个 方面 : 

(1) 提 供 信息 整合 .揭示 和 发 布 服务 。 面 向 重大 
公共 卫生 事件 的 智库 首先 直接 提供 信息 发 布 服务 , 宣 
传 国家 政策 ,发 布 疫情 防 控 重大 动态 ;其 次 对 信息 资源 
进行 二 次 整合 揭示 和 发 布 。 基 于 信息 资源 整合 ,约翰 
. 截 普 金 斯 重大 事件 准备 和 响应 办 公 室 总 结 紧急 情况 
下 的 权威 信息 发 布 渠道 ,将 联邦 紧急 事务 管理 局 灾害 
警报 .美国 疾 控 中 心 新 发 疾病 报告 美国 卫生 与 公众 服 


务 部 突 发 公共 卫生 事件 报告 等 信息 链接 汇总 整理 成 清 
单 ,解决 公众 在 重大 公共 卫生 事件 信息 获取 中 面临 的 
“去 哪儿 找 " 的 问题 。 从 信息 揭示 和 发 布 角度 ,很 多 智 
库 以 图 文 .视频 等 形式 发 布 国家 政策 解读 。 部 分 智库 
将 重大 公共 卫生 事件 的 地 域 分 布 及 传播 流行 病 学 特 
征 与 可 视 化 技术 结合 ,提升 了 信息 揭示 与 发 布 的 趣味 
性 交互 性 。 其 中 约翰 霍 普 金 斯 大 学 开发 的 新 冠 肺炎 
仪表 盘 ” ,凭借 其 及 时 的 高 质量 数据 源 注重 用 户 使 
用 感 的 导航 和 交互 设计 ,成 为 新 冠 大 流行 中 最 具 权 威 
性 和 影响 力 的 数据 可 视 化 产品 。 伦 敦 卫生 与 热带 病 学 
院 开 发 了 疫苗 追踪 器 ,以 时 间 轴 的 形式 展示 全 球 新 冠 
疫苗 研发 管线 。 中 国医 学 科学 院 医 学 信息 研究 所 - 
书馆 在 新 型 冠状 病毒 肺炎 防 控 知 识 服务 平台 中 ,通过 
仪表 盘 展 示 全 国 新 冠 疫情 累计 确诊 与 现存 确诊 数据 分 
布 热力 图 ,并 提供 确诊 患者 同行 程 查询 工具 ” 。 

(2) 提供 医学 和 应 急 知 识 科 普 。 面 向 重大 公共 卫 
生 事件 的 智库 以 多 样 化 形式 开展 科普 服务 ,宣传 科学 
知识 。 美 国 两 党 生物 防御 委员 会 与 作家 联合 制作 小 说 
《细菌 战 》 的 图 文 漫画 与 有 声 读物 ,并 向 全 社会 提供 开 
放 获取 服务 。 美 国 国 立 健康 研究 院 开 发 日 常 健康 工具 
包 , 发 布 月 度 健康 快讯 ,从 自我 管理 .症状 .诊疗 途径 、 
疫苗 知识 等 方面 总 结 了 新 冠 流行 期 间 的 自我 防护 方 
法 。 布 隆 博 格 公共 卫生 学 院 在 协助 印第安 部 落 应 对 新 
冠 大 流行 中 ,调研 了 部 落 领袖 土著 社区 成 员 和 医疗 工 
作者 等 不 同人 群 的 信息 需求 ,开发 了 在 线 图 书馆 ,提供 
科普 指导 、 公 益 广 告 ,视频 和 社交 媒体 工具 包 等 资源 ; 
召集 儿童 发 展 、 公 共 卫 生 和 传播 领域 的 美洲 原 住民 专 
家 以 及 原 住 民 插 画家 组 成 团队 ,制作 儿童 系列 读 
物 ” 。 中 国医 学 科学 院 医 学 信息 研究 所 - 图 书馆 在 
新 型 冠状 病毒 肺炎 防 控 知识 服务 平台 中 ,提供 防护 知 
识 科普 视频 ,专业 术语 等 三 个 板块 的 科普 知识 ” 。 
3.3 国内 外 智库 服务 特征 总 结 及 差距 分 析 

综 上 所 述 ,在 面向 重大 公共 卫生 事件 的 情境 下 , 智 
库 为 决策 层 .专业 领域 人 员 和 公众 提供 了 丰富 的 服务 ， 
但 不 难 发 现 与 国外 一 流 智库 相 比 ,国内 智库 的 服务 能 
力 和 服务 层次 尚 存 在 一 定 距离 ,在 此 笔者 将 主要 差距 
总 结 为 三 个 关键 点 : 

(1) 智 库 服 务 主题 上 的 前 瞻 意 识 与 专业 化 能 
智库 服务 的 主题 特征 实际 上 与 智库 自身 定位 、 使 命 与 
愿景 密 不 可 分 。 国 外 主流 的 著名 智库 在 研究 领域 横向 
扩展 和 纵向 深入 上 都 较为 领先 ,议题 聚焦 化 、 服 务 专业 
化 的 智库 数量 更 多 、 规 模 更 大 ,这 些 不 同 智库 各 具 特 
色 ,能 够 充分 发 挥 自身 优势 ,具备 将 研究 成 果 转化 为 服 


bi YA 人 丰 甘 昌 二 
ChinaXiv 合 作 期 刊 


应 峻 ， 王 钰 琛 , 王 森 ， 等 . 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 服务 现状 及 发 展 建议 []]. 图 书 情报 工作 ,2022 ,66(4) :4 -13. 


务实 践 的 意识 和 能 力 , 各 自 也 产 出 了 代表 性 成 果 ,形成 
了 品牌 影响 力 。 以 约翰 霍 普 金 斯 健康 安全 中 心 . 美 
国 两 党 生物 防御 委员 会 为 代表 ,其 行业 能 见 度 及 认可 
度 极 高 。 而 在 新 冠 疫情 暴发 前 ,国内 绝 大 多 数 智库 并 
未 提供 与 重大 公共 卫生 事件 相关 的 服务 ,只 有 极 少数 
智库 投入 生物 安全 ,应 急 管理 社会 风险 等 宽泛 领域 研 
究 , 往 往 仅 关注 科学 话题 而 缺乏 政策 转化 的 战略 意识 。 
新 冠 疫情 对 我 国 智库 服务 升级 提出 了 新 的 要 求 , 激 发 
了 相关 智库 的 服务 和 发 展 意识 ,促使 其 充分 发 挥 自身 
优势 提供 更 高 服务 ,例如 以 中 国人 民 大 学 重阳 金融 研 
究 院 为 代表 的 综合 性 智库 也 开始 积极 参与 全 球 讨论 ; 
响应 大 流行 的 时 代 背 景 ,聚焦 面向 重大 公共 卫生 事件 
的 智库 开始 逐渐 兴起 ,例如 以 北京 大 学 公众 健康 与 重 
大 疫情 防 控 战略 研究 中 心 为 代表 的 新 型 智库 开始 建 
立信 目前 尚 处 于 前 期 建设 阶段 。 

2) 智 库 服务 内 容 上 的 长 期 建设 积累 。 智 库 服务 
是 以 智库 信息 资源 建设 为 基础 。 国 外 智库 发 展 起 
此 必 早 ,目前 国际 主流 智库 都 有 几 十 年 甚至 上 百年 发 
展 羽 史 ,历经 历史 上 重大 公共 卫生 事件 的 考验 , 相 较 国 
[元 加 库 更 具备 面向 重大 公共 卫生 事件 的 数据 资源 积累 
生丝 战 服务 经 验 。 以 兰 德 公司 为 例 ,该 智库 经 历 了 非 
坚 埃 博 拉 .新 冠 疫情 等 一 系列 重大 事件 的 服务 实践 考 
验 ,在 对 公共 卫生 应 急 响应 的 紧急 议题 把 握 、 研 究 框 架 
制定 .方法 理论 创新 专业 成 果 生 产 上 积累 了 丰富 经 
验 旬 其 后 续 提供 的 循 证 决策 服务 商定 了 信息 资源 基 
础 保证 其 服务 内 容 更 为 丰富 。 国 内 大 多 数 智库 缺乏 
在 重大 公共 卫生 事件 上 的 决策 服务 意识 及 长 期 建设 经 
验 6 录 然 部 分 图 情 机 构 凭借 自身 在 数据 和 信息 的 组 织 、 
分 析 、 处 理 上 的 优势 ,以 新 冠 疫情 应 对 为 契机 ,搭建 了 
智库 型 的 信息 服务 平台 ,寻求 资源 建设 向 资源 服务 转 
化 的 “厚积薄发 " ,以 国家 科技 图 书 文献 中 心 为 代表 ， 
实现 了 社会 层面 .学 术 层 面 . 政 府 及 重要 机 构 层面 的 
“出 圈 ”“ ,但 这 些 平台 在 决策 层面 的 影响 力 还 非 党 
有 限 。 

(3 ) 智 库 服务 形式 上 的 创新 探索 。 智 库 服务 形式 
创新 是 智库 扩大 其 影响 力 的 有 效 途 径 。 约 坦 . 霍 普 金 
斯 大 学 布 隆 博 格 公共 卫生 学 院 在 这 一 点 上 提供 了 较 好 
的 实践 参考 ,该 智 库 长 期 注重 数据 资源 的 积累 、 揭 示 、 
挖掘 与 综合 利用 ,在 此 基础 上 充分 发 挥 创新 意识 , 产 出 
了 形式 多 样 .应 用 场景 丰富 的 智库 产品 ;在 面向 公众 的 
科普 工作 中 也 探索 了 多 种 多 样 的 服务 形式 ,在 服务 设 
计 中 着 重 考虑 了 趣味 性 与 受众 偏好 。 重 大 卫生 事件 需 
要 全 民 参 与 的 共同 社会 治理 ,而 目前 国内 智库 鲜 少 考 


虑 民众 对 专业 知识 的 接受 度 ,缺乏 对 数字 时 代 新 兴 
术 和 媒介 的 创新 性 利用 ,在 智库 服务 形式 上 还 存在 较 
大 的 待 进步 的 空间 。 


4 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 发 展 
建议 
新 冠 疫情 对 国内 外 应 对 重大 公共 卫生 事件 的 智库 
服务 能 力 进 行 了 一 次 大 考 ,相关 智库 应 总 结 本 次 新 冠 
疫情 应 对 中 的 经 验 和 教训 ,参考 国内 外 优秀 服务 案例 ， 
规划 自身 面向 重大 公共 卫生 事件 的 具体 服务 路 径 。 在 
梳理 国内 外 相关 文献 成 果 的 基础 上 ,结合 上 述 智库 服 
务 现状 分 析 ,笔者 为 面向 重大 公共 卫生 事件 的 中 国 特 
色 新 型 智库 发 展 提出 如 下 建议 : 
4.1 基于 重大 公共 卫生 事件 特征 的 智库 用 户 分 层 服 
务 设计 

重大 公共 卫生 事件 的 特殊 性 决定 了 相应 的 智库 必 
须 进 行 科 学 设计 和 合理 规划 ,树立 用 户 导 向 的 智库 建 
设 理念 。 从 智库 自身 建设 来 看 ,面向 重大 公共 卫生 事 
件 的 决策 咨询 能 力 与 科研 能 力 ,临床 实践 .联防 联 控 体 
系 等 密 不 可 分 。 智 库 服务 应 树立 “ 平 战 结合 ”的 服务 
意识 ,贯穿 重大 公共 卫生 事件 的 事前 、 事 中 、 事 后 各 阶 
段 ,在 不 同 发 展 阶段 持续 发 挥 作用 ,建立 智库 发 展 的 长 
效 机 制 。 从 智库 用 户 需求 来 看 ,重大 公共 卫生 事件 的 
多 元 协同 共 治 ,决定 了 智库 用 户主 体 多 元 化 ,用 户 的 决 
策 目 标 \ 决 策 能 力 决定 了 其 对 智库 服务 的 不 同期 待 , 笔 
者 结合 文献 调研 和 智库 调研 结果 对 为 决策 层 、 专 业 人 
员 及 社会 公众 提供 的 服务 提出 如 下 建议 : 
4.1.1 面向 决策 层 

事前 即 “ 平 时 ”状态 下 ,基于 国际 先进 实践 经 验 ， 
结合 我 国 基 本 国情 和 现实 情况 ,为 国家 应 急 管 理 体系 
建设 提供 制度 建议 (包括 常态 化 的 应 急 制 度 、 常 态 化 的 
应 急 资 源 调配 预案 等 ) ,制定 中 长 期 规划 和 战略 目标 ， 
并 在 实施 过 程 中 审查 和 评估 建设 进度 和 效果 ;加 强 前 
脆 治 理 意识 ,重视 对 重大 公共 卫生 事件 的 风险 认 知 和 
评估 、 科 学 研判 和 预警 ;对 国家 应 对 此 类 风险 的 能 力 进 
行 评估 和 查找 漏洞 ,使 决策 层 较为 清晰 地 把 握 应 急 管 
理 和 公共 卫生 治理 体系 现状 。 事 中 即 “ 战 时 ”应 对 阶 
段 ,智库 要 服务 于 政府 应 急 决 策 ,在 宏观 层面 上 将 应 急 
预案 转变 为 符合 实际 情况 的 全 局 处 置 方案 ;动态 监督 
分 级 响应 体系 中 的 各 环节 工作 ,尤其 是 对 救援 工作 的 
评估 ,甄别 潜在 风险 ,提出 优化 建议 ;作为 政府 的 “ 传 声 
简 ” ,发布 政策 解读 、 基 于 证 据 的 形势 研判 报告 等 。 事 
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后 恢复 阶段 ,智库 要 展开 针对 重大 公共 卫生 事件 的 
情 评估 工作 ,为 决策 层 提供 重建 方案 建议 并 指出 其 
的 关键 点 ,促进 国民 社会 与 经 济 运行 迅速 恢复 正常 ;还 
要 对 事件 展开 回溯 研究 ,对 各 级 各 类 机 构 的 应 对 表现 
复 盘 , 指 出 危机 应 对 中 的 优点 和 薄弱 环节 ,形成 应 急 案 
例 库 与 疫情 知识 库 。 
4.1.2 面向 专业 领域 

智库 应 充分 发 挥 学 科 智 力 资源 优势 ,为 专业 人 员 
提供 培训 教育 和 知识 服务 ,促进 人 才 队 伍 的 多 元 化 和 
专业 化 。 常 态 化 状态 下 ,为 专业 人 员 提 供 专业 知识 纤 
合 能 力 和 职业 发 展 教育 ,并 通过 研讨 会 .快讯 .简报 临 
床 数据 及 病例 库 等 方式 提供 诊疗 及 科研 进展 ; 应急 状 
态 下 ,新 发 传染 病 等 重大 公共 卫生 事件 可 能 处 于 人 类 
知识 的 未 知 领域 ,构建 疫情 知识 库 ,牵头 制定 诊疗 共识 
及 得 南 .制定 医疗 救援 及 培训 方案 ,并 随 着 临床 证 据 的 
税 轩 不 断 更 新 ;承担 应 急 科研 攻关 任务 ,提供 科技 智库 
乳 绚 。 除 执行 科研 任务 和 临床 救援 的 专业 人 员外 , 重 
汶 共 卫生 事件 应 对 链 中 还 包括 产业 相关 从 业者 , 例 
如 疡 援 设备 和 物资 .疫苗 和 药物 研发 及 其 下 游 产业 等 ， 
知 恒 应 当 为 其 提供 情报 及 咨询 服务 ,协助 企业 做 好 自 
后 绽 和 管理 工作 的 同时 ,及 时 调整 业务 和 生产 布局 ， 
昼 助 其 践 行 社会 责任 ,共同 应 对 重大 公共 卫生 事件 
对 诺 济 社会 带 来 的 巨大 挑战 。 
4, 近 3 面向 公众 
< 智库 应 充分 发 挥 自身 话语 权 优势 ,平时 即 向 公众 
输出 针对 重大 公共 卫生 事件 的 应 急 科普 知识 ,构建 起 
专 亚 领 域 的 话语 权 和 公信 力 。“ 战 时 "作为 信息 发 布 
的 权威 渠道 和 桥梁 ,沟通 政府 .媒体 ,公众 ,一 方面 以 科 
学 事实 发 声 . 倡 导 理性 思维 ,引导 主流 社会 与 论 ,凝聚 
社会 共识 ,对 不 实 信 息 及 时 辟谣 ,避免 “信息 疫情 "的 
产生 ; 另 一 方面 做 好 国家 政策 的 解读 与 宣传 ,回应 公众 


卫 法 


全 | 


4.2.1 循 证 决策 原则 要 作为 整个 智库 活动 的 研究 范 
式 和 实践 核心 

重大 公共 卫生 事件 的 复杂 多 变 和 难以 预测 增强 了 
坚持 循 证 决策 原则 的 必要 性 ,需要 及 时 搜集 和 整理 最 
新 的 证 据 作为 决策 依据 。 循 证 决策 原则 有 助 于 “ 倒 
通 " 高 质量 (全 面 \ 可 靠 、 真 实 ` 规 范 ) 的 数据 管理 流程 ， 
构建 智库 研究 的 扎实 数据 基础 ,充分 发 挥 智库 对 证 据 
和 数据 向 决策 转化 的 促进 作用 。 
4.2.2 收集 数据 和 揭示 信息 需要 
时 性 


兼 具 客观 性 和 及 


[dll 
Wah 


EE 大 公共 卫生 事件 具有 高 度 不 确定 性 ,数据 和 证 
据 的 质量 直接 决定 着 决策 质量 ,及 时 获取 反映 真实 情 
况 的 客观 数据 显得 极为 重要 。 智 库 要 善于 及 时 收集 客 
观 数据 并 以 可 视 化 方式 揭示 , 方 可 保证 观点 的 公信 力 


和 广泛 传播 。 
4.2.3 专业 化 与 独立 性 原则 是 科学 综合 研判 的 基本 
保障 


重大 公共 卫生 事件 研判 的 高 难度 对 专家 队伍 的 专 
业 化 程度 提出 了 更 高 的 要 求 , 尤 其 是 面 对 新 发 传染 病 
等 人 类 尚未 完全 掌握 其 特性 的 领域 。 获 取信 息 不 充 
分 疫情 动态 变化 .实施 质量 难 控 的 现状 使 专家 预测 的 
效果 难以 预期 ,而 此 时 的 决策 实施 效果 往往 具有 ”一 次 
性 ”, 其 后 果 可 能 无 法 挽回 ,这 就 使 得 专家 的 隐 性 知识 
和 经 验 储备 显得 尤为 重要 ,因此 智库 需要 在 “平时 ”就 
吸纳 不 同 领域 的 顶级 专家 加 入 ,至少 包括 公共 卫生 \ 临 
床 医学 .重症 医学 ,心理 干预 .应急 管理 .应 急救 援 、 物 
流 及 供应 链 、 大 数据 与 人 工 智能 科技 等 领域 的 高 水 平 
专家 队伍 ,避免 专业 同 质 化 ,平时 练兵 战 时 发 力 。 独 立 
性 是 指 允 许 专家 工作 的 独立 性 ,专家 仅 对 自身 擅长 的 
领域 负责 ,允许 不 同 声音 的 存在 ,不 互相 影响 ` 不 回避 
辩论 ,同时 专家 还 需要 不 被 其 他 因素 影响 , 仅 就 决策 需 


最 迫切 的 需求 ,并 将 公众 需求 反馈 到 决策 层 ,反映 民 声 
以 促进 决策 民主 化 ,维护 社会 稳定 。 

4.2 智库 服务 的 科学 性 原则 

掉 向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 要 做 到 ”以 科学 
咨询 支撑 科学 决策 ,以 科学 决策 引领 科学 发 展 ”” ， 
就 要 对 自 吴 的 科学 性 进行 严格 把 控 , 以 智库 研究 科 
学 性 保障 决策 科学 性 。 结 合 前 文 所 述 智库 服务 的 典 
型 实践 中 的 优秀 做 法 ,以 DIIS 三 维 理论 模型 (Data- 
Information-Intelligence-Solution ,收集 数据 - 揭示 信息 
-综合 研判 - 形成 方案 ) ”为 参考 框架 ,笔者 认为 
为 保障 智库 研究 科学 性 ,其 活动 流程 需 遵 循 以 下 
原则 : 


要 提出 建议 。 
4.2.4 ”和 鲁 棒 性 与 敏捷 性 是 对 方案 的 现实 要 求 

重大 公共 卫生 事件 的 复杂 性 决定 了 决策 总 是 落后 
于 实际 发 展 状况 ,在 此 情况 下 产生 的 智库 方案 应 具有 
一 定 的 鲁 棒 性 ,提高 容纳 不 确定 因素 的 能 力 。 决 策 方 
案 实施 后 还 需要 进行 动态 监督 .迅速 评估 ,敏捷 性 能 够 
保证 根据 实际 情况 及 时 调整 ,提升 动态 响应 能 力 ,促进 
决策 内 容 的 不 断 优化 ,保证 决策 的 科学 有 效 。 
4.3 智库 服务 的 机 制 保障 

完善 的 智库 运行 机 制 是 智库 提供 优质 服务 的 基本 
保障 。 首 先 ,决策 者 要 重视 并 规范 智库 的 角色 和 作用 ， 
为 智库 构建 合理 合法 、 合 规 的 制度 保障 。 智 库 各 参与 
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应 峻 ， 王 钰 琛 , 王 森 ， 等 . 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 服务 现状 及 发 展 建议 [J]. 图 书 情报 工作 ,2022 ,66(4) :4 -13. 


方 需要 有 畅通 的 介入 渠道 ,具备 支持 决策 的 能 力 并 对 
接 实 际 决策 需求 。 目 前 应 对 重大 公共 卫生 事件 时 , 知 
库 常 采用 专家 组 的 方式 献 言 献策 ,因此 决策 者 应 完善 
专家 咨询 制度 和 专家 评定 标准 ,平时 "加 强 专业 能 

与 战略 思维 并 重 的 专家 库 建 设 ,“ 战 时 ”获取 迅速 响应 
和 智力 支持 。 其 次 ,在 应 对 重大 公共 卫生 事件 过 程 中 ， 
决策 的 复杂 性 使 信息 需求 复杂 性 提升 ,智库 作为 服务 
方 对 信息 获取 和 更 新 效率 、 信 息 数量 和 质量 ` 细 粒度 信 
息 要 求 高 ,因此 决策 层 应 牵头 制定 合理 的 数据 与 信息 
公开 及 共享 制度 来 为 专业 智库 服务 提供 保障 。 最 后 ， 
需要 建立 智库 的 资金 保障 制度 ,避免 低 水 平 重 复 建设 ， 
规划 力度 适宜 结构 合理 的 财政 投入 ,保障 智库 的 健康 
可 持续 发 展 。 

一 在 外 部 机 制 上 创造 了 智库 运行 的 客观 保障 条 件 
局 3 汐 库 内 部 也 需要 建立 适合 其 自身 发 展 的 运行 机 和 
这 天 向 度 方式 进行 保障 ,以 保证 决策 咨询 报告 的 质量 
疹 性 和 权威 性 。 智 库 应 重视 自身 的 应 急 决策 服务 能 
到 设 ,制定 面向 重大 公共 卫生 事件 的 应 急 咨询 服务 
的 活动 制度 和 流程 ,不 仅 需 要 和 决策 层 保持 密切 沟通 ， 
还 砚 重 视 通过 公众 媒体 和 学 术 界 等 间接 途径 介入 社 
全 8 曙 工 作 。 
SG 结语 

.三 为 了 整体 把 握 国内 外 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智 
记 瞩 务 现状 ,本 研究 参考 国内 外 权威 智库 评价 项 目的 
研究 结果 ,对 国内 外 相关 智库 服务 展开 了 全 面 调研 。 
Et 
远 每 系统 梳理 及 深入 分 析 , 将 智库 服务 内 容 从 面向 决 
策 层面 向 专业 领域 .面向 公众 三 个 方面 进行 归纳 ,总 
结 国内 外 智库 服务 共性 ,分 析 典 型 案例 服务 实践 。 在 
此 基础 上 ,总 结 出 国内 外 智库 在 服务 主题 ,服务 内 容 、 
服务 形式 上 的 主要 差异 ,借鉴 国外 先进 智库 建设 经 验 ， 
从 服务 设计 、 活 动 原 则 、 机 制 保障 三 个 方面 为 面向 重大 
公共 卫生 事件 的 中 国 特色 新 型 智库 建设 提出 建议 , 推 
动 理论 研究 向 建设 实践 的 转化 ,促进 面向 重大 公共 卫 
生 事 件 的 智库 服务 升级 。 由 于 时 间 所 限 ,本 研究 目前 
仅 从 宏观 层面 分 析 了 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 服 
务 的 基础 性 方向 性 ,关键 性 问题 。 在 此 基础 上 ,下 一 
步 笔者 将 继续 深入 开展 对 智库 建设 的 讨论 :秉承 以 
用 户 需求 导向 的 设计 理念 ,深入 分 析 用 户 需求 ,协助 相 
关 国家 机 构 探 索 面向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 建设 ， 
实现 智库 建设 专业 化 ,个 性 化 ;加 贯彻 “联防 联 控 ” 的 
行动 方针 ,探讨 多 机 构 参与 的 智库 建设 共同 体 在 重大 


[一作 


公共 卫生 事件 中 的 作用 ,探索 充分 利用 现 有 基础 设置 

加 快 建设 中 国 特色 新 型 智库 的 高 效 路 径 ;@@ 对 图 情 机 

构 等 知识 密集 型 组 织 如 何在 智库 建设 中 发 挥 积 极 作用 

开展 深入 讨论 ,在 我 国 面 向 重大 公共 卫生 事件 的 智库 

建设 实践 中 ,进一步 发 挥 图 情 机 构 的 信息 支撑 作用 。 
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for Major Public Health Emergencies 
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”School of Information Management, Nanjing University, Nanjing 210023 
Absiract: | Purpose/significance | This paper aims to provide a reference for the construction of relevant think 
tanks by summarizing and analyzing the status quo of think tank services for major public health emergencies at home 
and abroad. | Method/process | By literature research and website survey, the research investigated the services 
srovided by think tanks for major public health emergencies, including in-depth analysis of 35 key think tanks. | Re- 
Slt/ conclusion | The relevant think tank services are classified into three basic types: decision-maker-oriented ，pro- 
sional-and-practitioner-oriented and public-oriented. The research delivers a summary about the commonalities and 
ical service practice of different think tank services, and points out the gap in themes, contents and forms of think 
号 services at home and abroad. Finally, the research puts forward the proposals to develop new think tanks with 
sGpinese characteristics for major public health emergencies from three aspects of service design, activity principle and 


Gachanism guarantee. 
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《图 书 情报 工作 》 杂 志 社 发 布 出 版 伦理 声明 


为 加 强 和 增进 学 术 论 文 写作 .评审 和 编辑 过 程 中 的 学 术 规范 、 科 人 研 诚信 与 学 术 道 德 建设 ,树立 恨 好 学 风 ,弘扬 
科学 精神 ,坚决 抵制 学 术 不 端 ,建立 和 维护 公平 公正、 公开 的 学 术 交 流 生态 环境 ,《 图 书 情报 工作 ) 杂 志 社 (包括 《图 
书 情报 工作 兴 知 识 管理 论坛 》 两 个 期 刊 编 辑 部 ) 结合 两 刊 实际 ,特制 订 出 版 伦理 声明 并 于 2020 年 2 月 正式 发 布 。 

该 出 版 伦理 声明 承诺 两 刊 将 严格 遵守 并 执行 国家 有 关 学 术 道 德 和 编辑 出 版 相关 政策 与 法 规 ,规范 作者 、 同 行 
评议 专家 、 期 刊 编辑 等 在 编辑 出 版 全 流程 中 的 行为 ,并 接受 学 术 界 和 全 社会 的 监督 。 共 包括 三 大 部 分 ,总 计 十 五 
条 ,分 别 为 :一 \ 作 者 的 出 版 伦理 (学术 论文 是 科学 研究 的 重要 组 成 部 分 ;@) 学 术 不 端 是 学 术 论文 的 毒瘤 ;@ 作 者 
是 学 术 论 文 的 主要 贡献 者 ; 作者 署名 体现 作者 的 知识 产权 与 学 术 贡 献 ;@ 学 术 论文 要 高 度 重 视 知 识 产 权 与 信息 
安全 ;参考 文献 的 规范 性 引用 是 学 术 规 范 的 重要 表征 ;CO 要 高 度 重视 研究 数据 与 管理 的 规范 性 ;@ 建 立 纠 错 与 学 
术 自 我 净化 机 制 )。 二 同行 评议 专家 的 出 版 伦理 (@ 同 行 评议 是 论文 质量 的 重要 控制 机 制 ;0 评审 专家 应 遵守 论 
文 评 审 的 相关 要 求 ;@@ 评 审 专家 要 严格 遵循 相关 的 伦理 指南 和 行为 准则 ) 。 三 、 编 辑 的 出 版 伦理 ( 电 编 辑 应 成 为 学 
术 论 文 质量 的 守护 者 ; 归 编 辑 应 在 学 术 道德 建设 中 发 挥 监控 作用 ; 哆 编辑 要 成 为 遏制 学 术 不 端的 最 后 屏障 ;四 对 学 
术 不 端 实行 “ 零 容忍 ”) 。 

全 文 请 见 :http://www. lis. ac. cn/CN/column/column291. shtml 
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